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VSeobecne obchodni a licencni podminky Callida, s.r.o.

Aplika¢ni programové vybaveni euroCALC 4 a datové soubory URS

platn€ od 1. 4. 2022

1. Spole¢nost Callida, s.r.o., se sidlem Sobéslavska 32, Praha 3, PSC: 130 00, IC: 65415183, DIC: CZ 699000797, zapsana v obchodnim rejst¥ku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 45026, bank. spojeni: CSOB as. &. U.: 108363671/0300, (déle jen ,poskytovatel") je vyhradnim vlastnikem
prav pro distribuci pocitacovych programd a prodejcem datovych soubord (pocitacové programy a datové soubory dale spolecné jen jako ,dilo") ve
smyslu autorského zakona a vzhledem k témto skutecnostem je opravnén poskytnout objednateli sluzbu udéleni licence k uZiti pocitacovych
programd a datovych soubord (ocenovacich podkladd) a to vse za podminek stanovenych témito Vseobecnymi obchodnimia licencnimi podminkami
spolecnosti Callida, s.r.o., (dale jen ,VSeobecné obchodni a licen¢ni podminky" nebo také ,VOLP™) a v nize uvedeném rozsahu.

2. Callida a euroCALC jsou registrované ochranné znamky firmy Callida, s.r.o., ostatni pouzité nazvy produktd jsou ochrannymi registrovanymi
zndmkami jejich vlastnikd.

3. Objednatelem je fyzicka nebo pravnicka osoba objednavajicisi u poskytovatele sluzbu udéleni ¢asové omezené licence k uZiti pocitacovych programd
nebo datovych soubord prostiednictvim podepsané pisemné objednavky nebo objednavky zaslané e-mailem na adresu poskytovatele nebo
vyplnénim a odeslanim elektronického objednavkového formulare na internetovych strankach poskytovatele nebo zaplacenim ceny na zékladé
predchozi nabidky poskytovatele a zavazuje se dodrzovat tyto VSeobecné obchodnf a licenéni podminky. Objednatelem je také fyzicka nebo
pravnickd osoba objednévajici si u poskytovatele sluzbu udéleni licence k uZiti aktualizace datovych souborl a pocitacovych programd formou
zaplaceni ceny na zakladé predchozi nabidky poskytovatele, kterou objednateli poskytovatel dorucil ve formé dopisu nebo prostrednictvim e-mailu
a zavazuje se dodrzovat tyto VSeobecné obchodni a licencni podminky.

l.
Predmét objednavky a zplsob uzavFeni objednavky

1. Predmétem objednavky (dale jen ,objednavka") nebo smlouvy anebo dohody o poskytnuti opravnéni k uziti pocitacovych programd a datovych
sobord (dale jen ,smlouva") je zdvazek poskytovatele spocivajici v poskytnuti rozmnozeniny pocitacového programu (dale téz jako programové
vybaveni) a datovych soubor( specifikovanych vobjednavce nebo smlouvé ve formé odkazu ke stazeni zinternetového Ulozisté (dale jen
Jrozmnozenina dila"), udéleni ¢asové omezené licence k uziti pocitaového programu a datovych soubord a zavazek objednatele spocivajici
v povinnosti uhradit poskytovateli Uplatu za toto plnéni ve vysi a zpdsobem stanovenym témito VSeobecnymi obchodnimi a licencni podminkami.
V pifpadé, kdy bude pfedmétem objednavky pouze dodavka pocitacového programu bez datovych soubord URS), je postup identicky jako ve varianté
s datovymi soubory URS.

2. Objednavka je uzavrena fadnym a Uplnym vyplnénim objednavky, kterd je podepsana objednatelem a poskytovateli dorucena v pisemné nebo
elektronické podobé nebo fadnym a Uplnym vyplnénim a odeslanim elektronického objedndvkového formulare na internetovych strankéach
poskytovatele nebo zaplacenim ceny na zakladé predchozi nabidky poskytovatele. Objedndvka obnovy/aktualizace sluzby udéleni licence k uziti
datovych soubord a pocitacovych programd, je ucinéna zaplacenim ceny uvedené v nabidce poskytovatele takovéto aktualizace dorucené
objednateli.

II.
Zavazky smluvnich stran
1. Poskytovatel se zavazuje predat objednateli rozmnozeninu dila nejpozdéji do 14-ti dnd od prijeti Uplaty za poskytnuti opravnéni k uziti dila, ledaze se
poskytovatel a objednatel dohodnou jinak, nebo pokud poskytovatel pred objednédvkou neinformuje objednatele o jiném terminu predani.

2. Poskytovatel se zavazuje predat objednateli spole¢né srozmnozeninou dila i uZivatelské prirucky v elektronické podobé, které jsou soucasti
programu.

3. Poskytovatel poskytuje objednateli na programové vybaveni zaruku po dobu platnosti objednané sluzby. Zaruka se vztahuje na fungovani
programového vybaveni zpdsobem popsanym v uZzivatelské prirucce dila a vztahuje se pouze na zasadni a podstatné vady, které dlouhodobé
(nejméné 7 pracovnich dnl) prokazatelné znemoznuji fadné uzivani dila. Zaruka poskytovand poskytovatelem se nevztahuje na vady vzniklé
nespravnou instalaci dila, uzivanim dila v rozporu s uZivatelskou priruckou, na vady vzniklé neopravnénym zasahem do dila, zpsobené vadami
hardwaru, jednorazoveé vady, které se po tzv. restartovani pocitace nasledné jiz neprojevi apod. Poskytovatel neposkytuje zadné jiné zaruky na
programové vybaveni a datove soubory. Objednatel je povinen vyskyt zasadni vady oznamit poskytovateli pisemné. Oznameni o vyskytu vady musi
obsahovat oznaceni objednatele, detailni popis vady, datum pocatku vyskytu vady a pripadné dalsi okolnosti s vyskytem vady souvisejici. Poskytovatel
se zavazuje zahajit v pfimérené Ihité prace na odstranéni vady oznamené objednatelem vyse uvedenym zpGsobem.

4. Poskytovatel neodpovida za spravnost vysledkd a Udajd ziskanych pouZivanim programového vybaveni a datovych soubord spole¢nosti URS CZ a.s.
Objednatel bere na védomi, Ze datové soubory véetné jejich aktualizaci, resp. smérné ceny, které jsou soucasti datovych soubord, jsou fakultativni a
slouzi pouze jako podklad pfi sjedndvéni cen dle ustanoveni § 2 zakona ¢. 526/1990 Sb., 0 cenach, ve znéni pozdéjsich predpisd a za jejich pouZziti v
plném rozsahu odpovida objednatel. Dale objednatel bere na védomi, Ze tyto ceny jsou kalkulovany za urcitych kvalitativnich a kvantitativnich
podminek, proto je nutné pred jejich pouzitim ovérit, zda tyto podminky souhlasi s ocefovanou skutecnosti nebo podminkami uvedenymi v
konkrétnim projektu.

5. Objednatel v souladu s jednotlivymi ustanovenimi autorského zdkona neni opravnén:

—  poskytnout licencni kli¢/soubor, programové vybaveni a/nebo datové soubory jiné pravnické nebo fyzické osobé
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—  provozovat programové vybaveni pro jiného uzivatele, nez které je uvedeno v licen¢nim klici/souboru

—  upravovat, prekladat ¢ijinak ménit programové vybaveni a datové soubory

—  upravovat obsah datovych soubord jinymi prostfedky nez témi, jeZ jsou dostupné v programu euroCALC
—  bezsouhlasu poskytovatele integrovat programové vybaveni nebo datové soubory do jinych systémd

—  odstrariovat nebo ménit jakékoliv souvisejici elektronické informace k programovému vybaveni

6. Porusi-liobjednatel autorska prava, je poskytovatel opravnén v souladu s § 40 a nasl. autorského zakona pozadovat po objednateli mimo jiné:

—  sdéleni Udajd o zpUsobu a rozsahu neopravnéného uZiti, o pdvodu neopravnéné zhotovené rozmnozeniny ¢i napodobeniny dila (licencniho
klice/souboru, programového vybaveni nebo datovych soubord), o zpisobu a rozsahu jejiho neopravnéného uZiti, o jeji cené, o cené sluzby,
ktera s neopravnénym uzitim dila souvisi, a 0 osobach, které se neopravnéného vzt dila Ucastni, véetné osob, kterym byly predmétné
rozmnozeniny ¢i napodobeniny dila uréeny za Ucelem jejich poskytnuti tieti osobé

—  vydanibezdivodného obohaceni vzniklého neopravnénym nakladanim s uZivanim programového vybaveni a/nebo datovych soubord

7. Poskytovatel se zavazuje spole¢né s rozmnozeninou dila predat objednateliv pfipadé lokalni nebo sitové instalace licen¢niklic, kterym je programové
vybaveni s datovymi soubory chranéno. U sitové instalace je poskytnuta vzdy jen jedna licence pro server a volitelny pocet licenci pro klienty
(uzivatele) jimiz se rozumi pocitace pripojené k vyse uvedenému serveru.

8. Objednatel souhlasis pridélovanim a kontrolovanim licence dila poskytovatelem, které probiha vzdalené pres internetové pripojeni a dale se zavazuje
umoznit zastupci poskytovatele provedeni kontroly, zda je dilo pouzivdno podle podminek danych objedndvkou nebo smlouvou a témito
Vseobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami.

9.  Objednatel souhlasi s tim, aby poskytovatel za Ucelem zkvalitiovani sluzeb a ovéreni uzivani programoveho vybaveni a datovych soubord v souladu
s témito vseobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami ziskaval, zpracovaval, vyuZzival a uchovaval Udaje statistického a technického charakteru
z programového vybaveni objednatele s vyjimkou osobnich a obchodnich Udajd objednatele.

IIl.
Licencni opravnén a aktivace licence
1. Poskytovatel stvrzenim objednavky, podpisem smlouvy nebo predanim dila poskytuje objednateli opravnéni k uziti dila v nasledujicim rozsahu:

— K pofizenivystupnich cenovych sestav spolecnosti objednatele, a to zejména rozpoctd, kalkulaci, fakturaci, ¢asovych pland apod. (dle rozsahu
objednané konfigurace).

—  Vpoctu licenci uvedenych v objedndvce objednatele (nebo ve smlouveé). Jedna licence (instalace) opravriuje k uZivani programového
vybaveni a datovych soubord jednoho uzivatele na jednom pocitaci (tzv. pojmenovany uzivatel). V pfipadé terminalovych instalaci mohou
byt programové vybaveni a datové soubory zpfistupnény jen pro takovy pocet pojmenovanych uzivateld, pro ktery byla pofizena licence.

—  Nevyhradné.

2. Objednatel neni povinen licencnf opravnéni stanovené v odst. 1 tohoto ¢lanku vyuzit.

3. Poinstalaci programového vybaveni je povinna aktivace programového vybaveni zpdsobem popsanym po jeho spusténi. Pokud dojde k Upravé
hardwaru pocitace anebo k inovacim programového vybaveni, mize byt pred provedenim Upravy vyzadovana deaktivace a po provedeni Upravy
nova aktivace programového vybaveni. V programovém vybaveni jsou obsazeny technologické prostredky, které byly navrzeny s cilem zabranit
pouziti programového vybaveni bez licence. Poskytovatel pouzije tyto prostfedky k potvrzeni, Ze objednatel pouziva legélné licencovanou kopii
programového vybaveni a datovych soubord. Programové vybaveni mdze pro svij provoz v bézném i terminalovém rezimu vyzadovat spojeni
s licen¢nim serverem poskytovatele ¢i jeho dodavatele, pro Ucel ovérenilegalnosti pouziti licence.

IV.
Rozsah zakladnich poskytovanych sluzeb

1. Vpripadé, Ze je predmétem objednévky na dané ¢asové obdobi poskytnuti opravnénik uziti pocitacovych program a datovych soubor( spolec¢nosti
URS CZ a.s. garantuje poskytovatel pro obdobi platnosti licence vzdy aktualni verzi programu formou pribézné aktualizace (update) aktuéInf uzivané
verze programu (probézné aktualizace se vztahujiina licencni ujednani a licence bez naroku poskytovatele na dalsi Uplatu, tyto probézné aktualizace
se vztahuji program euroCALC 4) a zaroveri i na poskytnuti vzdy aktualni datové soubory spolecnosti URS CZ a.s. Pokud je soucasti objednavky jen
vzitl potitacovych programd, bez poskytnuti datovych soubord URS CZ, neni sou¢st! sluZeb sprava vlastnich datovych sobor( objednatel ani starsich
verzi datovych soubord URS CZ.

2. Stahovani poloZek z webovych portald dostupnych z programu euroCALC 4 (napr. SCI-Data, Stavebni knihovna DEK).

3. Podpora pfi prvotni sitové nebo lokalni instalace produktu u Objednatele. Zakladni konfigurace systému po instalaci (konfigurace systému,
konfigurace uzivatelskych profild, zakladni zaskoleni spravce systému).

4. Telefonicka podpora produktu (vyhrazena telefonni linka hot-line) a feSeni poZadavkd zadanych pres Centrum technické podpory na odkazu
https://podpora.callida.cz/

5. Uvedené sluzby jsou poskytovany na Uzemi Ceské republiky. Sou¢asti poskytovanych sluzeb neni upgrade software na novou verzi. Poskytovatel si
vyhrazuje pravo odmitnout poskytnutisluzeb po dobu prodleni plateb nabyvatele.

6.  Pokud budou ze strany objednatele pozadovany Upravy programu nad ramec poskytovanych sluZzeb nebo rozsahu funkcionalit programu euroCALC
budou tyto Upravy realizovany ve formé implementacnich Uprav dle specifickych pozadavk{ objednatele. Pfipadné programové Upravy budou reseny
na zakladé dorucené pisemné objednavky. Na zakladé této objednavky poskytovatel oceni dané Upravy a po vzajemném odsouhlaseni budou tyto
implementacni Upravy realizovany.

V.
Uplata
1. Objednatel se zavazuje za plnéni poskytovatele vsouladu stémito VSeobecnymi obchodnimi a licencnimi podminkami uhradit za sluzby
poskytovateli Uplatu ve vysi dle aktualniho ceniku zvefejnéného poskytovatelem na webovych strankach poskytovatele (www.callida.cz), prip. ve vysi
sjednané v objednavce potvrzené poskytovatelem, ve smlouvé nebo pisemné nabidce poskytovatele a zakonem stanovené DPH.
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2. Objednatel se zavazuje Uplatu stanovenou témito Vseobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami uhradit hotové, nebo bankovnim prevodem
na UCet poskytovatele - na zakladé proforma faktury, nebo faktury vystavené poskytovatelem se splatnosti 14 dnd ode dne vystaveni faktury a se
vsemi naleZitostmi darového dokladu.

3. Vpfipadé prodleni objednatele s Uhradou Uplaty se objednatel zavazuje uhradit poskytovateli Urok z prodleni ve vysi sjednané ve smlouve, popf.
stanoveny platnymi pravnimi predpisy za kazdy zapocaty den prodleni, pokud neni smluvné ujednano.

4.V pripadé, kdy budou soucasti dané licence programu realizovany implementacni Upravy, dle specifickych pozadavky zakaznika, viz bod 6. odst. IV.
Bude poskytovatel v ramci obnovy licence na dalsi obdobi k cené ro¢ni licence za sluzby fakturovat i 25% z ceny implementace. Toto se vztahuje na
kazdé dalsi obdobi a pripadné dalsiimplementacni Upravy.

5. Poskytovatel si vyhrazuje pravo, Ze po dobu platnosti vztahu mezi objednatelem a poskytovatelem, popsaném v souladu s témito Vseobecnymi
obchodnimi a licen¢nimi podminkami této smlouvy, objedndvkou nebo smlouvou, miZze sjednanou Uplatu upravit na zakladé zmen dle platného a
zverejnéného ceniku poskytovatele pro dané obdobi.

VI,
Prdava z vad, zaruka a ndhrada skody
1. Poskytovatel udéluje objednateli tfimési¢ni zaruku na obvyklé fungovani softwarového produktu v podstatnych rysech v souladu s uzivatelskou
dokumentaci, kterd byla objednateli predana v rdmci predani softwarového produktu. Prava objednatele z vadného pInéni poskytovatele mize
poskytovatel vzdy uspokojit bezplatnym zaslanim opravené ¢i dalsi verze softwarového produktu.

2. Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil se softwarovym produktem a pozadavky na jeho provoz. Objednatel je povinen provéfit pinénf pfi prevzetf
softwarového produktu, a to predtim nez zacne s jeho produktivnim uzivanim. PrestozZe byl softwarovy produkt vytvoren s velkou pécia dirazem na
to, aby plné odpovidal predpokladanym potfebam uzivatell, nemdze poskytovatel zarucit s ohledem na povahu informacnich systém{ obecné, ze
softwarovy produkt bude zcela bez nedostatkd, ani ze bude fungovat bez preruseni, ani to, ze vSechny vady bude mozné odstranit, ani to, ze
softwarovy produkt bude vhodny pro objednatelem zamysleny Gcel. Pfipadné vady, které mohl objednatel pfi fadné a odborné vedené prohlidce
Zjistit (tj. zejména vady zjevné - poznatelné vcetné vad mnoZstvi), je objednatel povinen oznamit poskytovateli ihned po prevzeti softwarového
produktu, nejpozdéji vsak do sedmi (7) dnd od tohoto okamziku. Vady musi objednatel oznamovat ihned po identifikaci na portal podpory zakaznikd
spolecnosti Callida: https://podpora.callida.cz. Dale je objednatel povinen provadét pravidelné zélohovani dat vytvorenych v softwarovém produktu.

3. Objednatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel zejména neodpovida za nespravny vybér datovych soubor( objednatelem ani za nespravné vyuziti
ziskanych vysledkd. Poskytovatel také neodpovida za vady ani skody vzniklé nespravnym uzivanim softwarového produktu, ztratou dat, ani za jiné
vady vzniklé na strané objednatele nebo jinymi pricinami, které nevyplyvaji ze softwarového produktu ani z vysledkd c¢innosti poskytovatele, ani jim
nejsou zavinény, ¢i které vznikly nezavisle na jeho vili mimoradnou nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazkou.

4. Objednatel souhlasi, ze timto ¢lankem VOLP je vymezena celkova odpovédnost poskytovatele za vady softwarového produktu a skody vzniklé z
poruseni povinnosti poskytovatele ¢i pravnich predpisd, jakoz i prava (naroky) objednatele z vad a Skody, pokud nestanovi pravni predpisy jinak.

VIL.
Smluvni pokuta
1.V pripadé podstatného poruseni licencniho ujednani v zavazku stanoveném v ¢l. II. odst. 6., je povinen uhradit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun ceskych). Smluvni pokuta je splatna na zékladé doruceni pisemné vyzvy poskytovatele objednateli k jejimu
uhrazeni a to neprodlené, nejpozdé&ji do 3 dnd ode dne doruceni této vyzvy, bankovnim pfevodem na Ulet poskytovatele. Uhradou smluvni pokuty
neni dotcen narok poskytovatele na ndhradu skody.

VIIL.
Zavérena ustanoven(
1. Smluvni vztah uzavieny vsouladu a podle téchto Vseobecnych obchodnich a licencnich podminek se uzavird na dobu neurcitou, neni-li mezi
poskytovatelem a objednatelem ujednano jinak.

2. Kazda ze stran je opravnéna smluvni vztah skoncit vypovedi bez uvedeni ddvodu nebo odstoupenim v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pokud
se objednatel s poskytovatelem nedohodli jinak, vypovédni lhdta ¢ini 6 mésicd a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz
byla vypoveéd dorucena druhé smiluvni strané. V pripadé ukonceni smluvniho vztahu objednatel nema narok na vraceni zaplacené Uplaty za
poskytovatelem provedena plnéni.

3. Poskytovatel je opravnén od smlouvy nebo od plnéni poskytovaného na zakladé objednévky odstoupit v pripadé, Ze objednatel porusi ustanoveni ¢l.
Il odst. 6. a 8., nebo bude v prodleni s Ghradou Uplaty o vice neZ 15 dn. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a doru¢eno objednateli. U¢inky
odstoupeni nastavaji dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni objednateli. Odstoupenim poskytovatele zanikaji veskera prava a opravnenf
objednatele podle téchto Vseobecnych obchodnich a licen¢nich podminek, podle objednavky nebo smlouvy. PInéni poskytnutd objednatelem
poskytovateli se nevraci.

4. Tyto vseobecné obchodni a licencni podminky se fidi ustanovenim zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon v platném znéni a zdkonem ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik v platném znéni.

5. Objednatel a poskytovatel jsou povinni komunikovat v souladu s dobrymi mravy a zasadami poctivého obchodniho styku, neznevazovat nebo jinym
zpUsobem neposkozovat dobré jméno druhé smluvni strany nebo jeji povést.
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13.

14.

15.

16.

Poskytovatel a objednatel se vzajemné zavazuji, Ze budou chranit a utajovat pred tfetimi osobami ddvérné informace, tj. skutecnosti tvorici obchodni
tajemstvi a informace o osobnich udajich.

Za dbvérnou informaci se povazuji zejména:

—  vsechna obchodni tajemstvi, know-how, postupy, myslenky, navrhy a vSechny souvisejici informace, které strana zpfistupni anebo odhalf
druhé strané nezavisle na tom, zda se tak stane Ustné, pisemné, ve formé elektronického dokumentu, vizualniho nebo zvukového zaznamu
¢i jakymkoli jinym zpOsobem

—  informace technického, hospodarského a obchodniho charakteru, informace o zpdsobu tvorby cen

—  existence a obsah jakychkoli diskuzi v souvislosti s predmétem smlouvy

—  smlouva ajeji pripadné dodatky

Osobni Udaje objednatele (popf. osob jednajicich za objednatele) poskytnuté objednatelem pfi uzavreni smlouvy nebo zaslani objednavky budou
poskytovatelem zpracovavany pro Ucel uzavreni a plnéni smlouvy a pro Ucel opravnénych zajm0 spravce, a to po dobu trvani smluvniho vztahu a po
jeho ukonceni po dobu do Uplného spinéni vsech prav a povinnosti z tohoto smluvniho vztahu vzniklych. Spravcem osobnich Udajd je poskytovatel,
osobni Udaje nebudou bez souhlasu objednatele (popf. subjektd Udajd) poskytovany jinym spravcdm. Ke zpracovani neni potfeba souhlas subjektu
Udajl, nebot ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism b) nafizeni GDPR) se jedna o zpracovani osobnich Udajd, které je nezbytné pro plnéni smlouvy, ve smyslu ¢l.
6 odst. 1 pism f) nafizeni GDPR) se jednd o zpracovani nezbytné pro Ucely opravnénych zajma spravce. V souladu s €l. 6 odst. 1 pism f) nafizeni GDPR,
mohou byt osobnf Udaje zpracovany rovnéz pro Ucely pfimého marketingu, a to az do doby uplatnéni namitky podle ¢l. 21 narizenf GDPR. Subjekt
Udajd ma vici spravci pravo na pristup k osobnim Udajom, na jejich opravu nebo vymaz, pravo na omezeni zpracovani a pravo vznést namitku proti
zpracovani.

Obé strany souhlasi's uvadénim nazvl své firmy/organizace v tiskovych materialech, v referencnich listech a pfi propagacnich akcich.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé spord o obsah a pInéni smluvniho vztahu zalozeného v souladu s témito Vseobecnymi obchodnimi a
licen¢nimi podminkamivynalozi veskeré Usili, které Ize spravedlivé pozadovat ktomu, aby tyto spory byly vyfeSeny smirnou cestou, zejména aby byly
odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od smluvniho vztahu odstoupit nebo zpUsobujici jeji neplatnost.

Pokud by se v disledku zmény pravnich predpisi nebo jinych divodd stala néktera ujednani téchto Vseobecnych obchodnich a licencnich podminek
neplatnymi nebo nedcinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu s pravnimi normami a smlouva bude ve zbyvajicich ustanovenich platna,
neodporuje-li to jejimu Ucelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, kterd oddélit nelze.

Dnem uhrazeni jakékoli ¢astky fakturované poskytovatelem objednateli podle objednévky se rozumiden pfipsani predmétné ¢astky na prislusny Ucet
poskytovatele nebo den zaplaceni fakturované ¢astky hotové v sidle poskytovatele.

Odchylnd ustanoveni v pisemné objednavce potvrzené poskytovatelem nebo ve smlouvé maji pfednost pred znénim téchto Vseobecnych
obchodnich a licencnich podminek.

Pro pripadné soudni spory mezi poskytovatelem a objednatelem se uplatni mistni prislusnost soudu poskytovatele, ledaze zékon stanovi prislusnost
vylucnou.

Poskytovatel je opravnén tyto VOLP ménit. Poskytovatel oznami objednateli navrzenou zménu prostrednictvim e-mailové adresy poskytnuté
objednatelem nejpozdéji 30 dnd pred nabytim Ucinnosti této zmény. V pripadé, Ze objednatel tuto zménu pisemné neodmitne formou vypovédi dle
nasledujici véty, nabude navrzena zména VOLP Ucinnosti. Pokud objednatel s navrzenou zménou nebude souhlasit, je opravnén pred navrzenym
datem Ucinnosti zmény VOLP ztohoto divodu pfislusny smluvni vztah vypovédét, a to pisemné. Pravni UCinky takové vypovédi objednatele
v takovém pfipadé nastanou ke dni U¢innosti zmény VOLP. Objednatel je kdykoliv v pribéhu vypovédni doby opravnén odvolat svou vypoved.
Odvolanim vypovédi objednatel potvrzuje, Ze s navrhovanou zménou VOLP souhlasi.

Poskytovatel je opravnén tyto VOLP jednostranné zménit, pokud tim nedojde ke zméné prav a povinnosti z jiz uzavieného smluvniho vztahu mezi
objednatelem a poskytovatelem (napf. se zavadénim novych pocitacovych programi ¢i datovych sobor), nebo zmény 0dajd, které jsou Cisté
formalniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smluvnich stran (zejména, ne vsak vylucné sidlo poskytovatele, zména obchodni firmy apod.) nebo
jde-li o zmény pFimo vyvolané zménou pfislusnych pravnich predpist. U¢innost takové zmény VOLP nastane ke dni uvefejnéni nového znéni VOLP
na strankach www.callida.cz nebo k pozdéjsimu datu, které poskytovatel uvede v oznameni uverejnéném spolu s novym znénim VOLP. O takové
zméné VOLP poskytovatel objednatele predem vhodnym zpdsobem informuje.

Objednatel u¢inénim objednévky, nebo zaplacenim ceny, pripadné uzavrenim smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze si VSeobecné obchodni a licencni
podminky precetl, s obsahem vyslovné souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

Ing. Vladimir Panak
reditel spolecnosti
Callida, s.r.o.
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